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En paises en vias de desarrollo como el Pert, la informalidad constituye un
fenomeno complejo de multiples dimensiones que requiere de una diversidad de
conceptos y formas de medicion para su mayor entendimiento. En particular, la
informalidad en el mercado laboral puede conducir a un equilibrio social no dptimo,
en el que los trabajadores se encuentren desprovistos esencialmente de programas
de salud, prevision ante la vejez y una jubilacion.

Segtn el estudio del Banco Mundial “Informalidad: Escape y exclusion”, la
informalidad representa una forma de manifestacion de las relaciones entre los
agentes econoémicos y el Estado. En él se afirma que los trabajadores son empujados
hacia la informalidad debido a la exclusion de los beneficios basicos esenciales
que otorga el Estado; este es el denominado enfoque de exclusion. Sin embargo,
también interviene un factor de eleccion o escape, dado que los actores sociales
evaluan la conveniencia o no de ingresar al sector formal. Segun afirman los autores,
esta autoexclusion implica un cuestionamiento de la sociedad a la calidad de los
servicios estatales y a su capacidad de hacer cumplir las normas.

Este estudio del Banco Mundial expone que el sector informal en los paises
de América Latina y el Caribe se manifiesta a través de factores de exclusion y de
escape, los cuales pueden variar de importancia relativa entre paises; mas alla de
que la informalidad sea resultado de politicas econdmicas poco eficaces, ésta se
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presenta como una critica fundamental al Estado en cuanto al incumplimiento de sus
funciones de garantizar seguridad juridica y econdmica, igualdad de oportunidades
y una adecuada provision de bienes publicos.

De acuerdo con la investigacion del Banco Mundial, durante el 2006, en las
zonas urbanas de América Latina y el Caribe la informalidad en el sector laboral
representd el 57%, lo cual evidencid una tendencia creciente. El estudio menciona
asimismo que los elevados niveles de informalidad son un sintoma de la presencia
de fallas institucionales y constituyen barreras contra el crecimiento y el bienestar
social. Los autores afirman que esto es resultado de incrementos en los impuestos
laborales, el salario minimo, o las variaciones en la legislacion sobre seguridad y
proteccion social, asi como por la expansion de programas de cobertura social que
no exigen contribuciones a los trabajadores informales.

En el Peru se aprecia que la informalidad ha venido incrementdndose en los
ultimos afios y diversas investigaciones indican que éstaalcanza el 60%. En el mercado
laboral, la informalidad se manifiesta en la escasez de contratos -casi el 90% de los
trabajadores de la microempresa operan sin un contrato de por medio-, situacion
que los coloca en una posicion de vulnerabilidad en cuanto a los beneficios sociales.
Por ello, en diversos paises de América Latina, la informalidad es considerada una
eleccion, especialmente por los trabajadores independientes. Por su parte, en el caso
de los trabajadores asalariados, la informalidad representa una salida ante el riesgo
de desempleo. Es importante mencionar que, pese a que la informalidad constituye
una eleccion, no implica un mejor resultado para la sociedad, dado que el trabajo
informal se caracteriza por la ausencia de beneficios sociales y baja remuneracion,
condiciones que van en contra del bienestar social.

Por estarazon, el estudio del Banco Mundial tiene como objetivo sentar las bases
para la formulacion de politicas mas eficaces. En la investigacion se plantea que la
informalidad podria remediarse en la medida en que se mejoren las condiciones
que impulsen la productividad e identifiquen las barreras, costos y beneficios que
afrontan las empresas y los trabajadores informales a fin de insertarse en el sector
formal.

El libro describe en ocho capitulos la evolucién y caracterizacion de la
informalidad en el mercado laboral. En el primero se examina la importancia de
la definicion de informalidad, prestando atencion a los resultados de estimaciones
empiricas de los ultimos afios, realizadas en base a encuestas de hogares de cada
pais; por ejemplo, la tasa de informalidad es alta y exhibe una tendencia creciente



Informalidad: Escape y exclusion 185

en América Latina, sobre todo en la tltima década. La razén de ser del trabajador
informal es analizada en el segundo capitulo, y se destaca que ésta no solo puede
ser analizada desde el punto de vista de la exclusion, para tal efecto se muestra
evidencia empirica de trabajadores que forman parte del sector informal de manera
voluntaria.

Sobre la base del examen de las diferencias en los ingresos laborales y bienestar,
el tercer capitulo manifiesta que, aunque aparentemente se registran dos niveles de
informalidad en el empleo, por cuenta propia y el asalariado, no existe consenso
respecto a los factores que determinan su tamafio relativo y las implicaciones en
materia de bienestar en cada nivel. En el proceso de indagar sobre la logica de
la informalidad, el cuarto capitulo investiga la evolucion de la informalidad y sus
determinantes de largo plazo, especialmente desde el punto de vista de la dindmica
del mercado de trabajo.

El estudio sefiala que los propietarios y los trabajadores de las microempresas
y pequefias empresas informales constituyen una importante participacion de la
fuerza laboral en los paises de América Latina. Por ello, un examen exhaustivo
de la dinamica de la informalidad abarca las caracteristicas de las microempresas.
En el quinto capitulo se describen los patrones de entrada, la supervivencia y el
crecimiento en el empleo por cuenta propia del sector en determinados paises de
América Latina. Asimismo, de manera general desde la perspectiva del sector
privado, el sexto capitulo analiza los factores determinantes y las consecuencias de
la informalidad sobre la productividad. Este capitulo evidencia que la informalidad
no sélo abarca a los pequefios establecimientos, sino también a grandes empresas,
dado que se presentan estimaciones de una elevada incidencia en la evasion de
impuestos y contribucion a la seguridad social.

El séptimo capitulo describe la relacion entre informalidad, proteccion social y
politicas de reduccion de la pobreza. Al respecto, cabe mencionar que varios paises
han puesto en marcha amplios programas de asistencia para mejorar la cobertura,
especialmente entre los agentes de menos recursos. Sin embargo, las deficiencias
presentes en el disefio y ejecucion de muchos programas sociales exacerban la falta
de acceso a la proteccion y crean nuevos incentivos para la informalidad. Finalmente,
en el octavo capitulo se sostiene que a fin de comprender el mecanismo de la
informalidad es fundamental conocer la interaccion entre el Estado y los ciudadanos.
Las personas deciden si colaboran con los mandatos e instituciones estatales, y
sobre todo determinan como hacerlo. Estas decisiones estdn condicionadas por las
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normas sociales en la forma como los agentes perciben y definen una relacién con
el Estado.

El texto “La informalidad: Escape y exclusion” plantea reorientar las politicas
publicas para mermar los incentivos de la informalidad. Por ello, resulta necesario
hacer algunos ajustes y perfeccionamientos en el disefio de los programas sociales
y las disposiciones que fomenten el incremento de la productividad agregada. De
lo contrario, el nimero de microempresas caracterizadas por una elevada rotacion
del personal, perspectivas de crecimiento limitadas y baja productividad continuara
en aumento.

Los autores recomiendan perfeccionar el capital humano, de esta forma se
reducirian los incentivos de los trabajadores no calificados a preferir el empleo
independiente. Asimismo, el libro hace una invitacion a la implementacion de
politicas vinculadas al disefio de redes sociales de seguridad, asi como una legislacion
laboral con una vision integral del mercado de trabajo.

En lineas generales, el estudio acentiia la necesidad de una reduccion de las
reglamentaciones e impuestos excesivos que segmentan el mercado laboral, dando
énfasis a la importancia de la creacioén de un contrato social eficaz e incluyente, por
el cual la mayoria de las personas se sientan motivadas a participar y respetar las
disposiciones del Estado, logrando de este modo modificar la cultura generalizada
de incumplimiento registrada en la mayoria de los paises de la region.



